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La compétence à développer chez les travailleurs moins valides, présentée ici, s’inspire aux critères d’évaluation établis par 

l’arrêté du 12 février 2009 du collège de la Commission Communautaire française relatif à l’agrément, aux interventions et aux 

subventions accordées aux entreprises de travail adapté agréées (consultez ici le texte complet de l’Arrêté). 

Autonomie 
Niveau d'encadrement et d'aide nécessaires pour effectuer un travail connu. 

L’autonomie dans le travail renvoie, notamment, à la capacité de gérer son propre travail et d’être 

indépendant de l’encadrement. Dans le contexte des ETA, l’autonomie se mesure au niveau 

d’accompagnement et de soutien nécessaire dans l’exécution du travail. Un travailleur autonome a 

besoin qu’on lui fixe un objectif et qu’on lui fournisse les modalités générales d’exécution. Il régule 

son activité en fonction des fluctuations ordinaires. Il garantit la maintenance de ses pratiques et 

trouve les ressources pour faire face à des difficultés. 

 

Critères d'évaluation 

 Ne travaille pas seul, a besoin d'une surveillance et d'un encadrement permanents. 

 Travaille avec une surveillance et un encadrement important (plusieurs fois par heure). 

 Travaille seul avec un encadrement intermittent (une fois par heure ou moins). 

 Travaille seul avec un encadrement limité (une ou deux fois dans la journée). 

 Travaille seul une journée ou plus. 

 

À retenir 

 Elaborez des schémas visuels du processus de travail pour rendre les travailleurs autonomes. 

 Responsabilisez les travailleurs par rapport à leur tâche. 

 Modulez le niveau d’encadrement en fonction des besoins individuels. 

 Déléguez des tâches graduellement. 

 Donnez confiance et reconnaissez les efforts accomplis. 
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